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étes une PME, d’optimiser vos

procédures douanieres et donc

d'accroitre votre compétitivité, Le pble d’'action économique comprend, notamment, une cellule conseil aux

en gagnant du temps et en ré- entreprises, dont, le réle est de vous informer et de vous conseiller s}ur\les

Ty g procédures de dedouanement et les régimes dougmers les mieux adaptés a la
structure de vos opérations de commerce international.

La cellule conseil vous permet, notamment si vous étes une PME, d’optimiser
vos procédures douaniéres et donc d’accroitre votre compétitivité, en gagnant
du temps et en réduisant de maniére significative vos codts de trésorerie.

En effet, a l'issue d’entretiens personnalisés, complétés par un examen de votre
situation, et au vu de documents relatifs a votre activité, la cellule conseil aux
entreprises va pouvoir vous proposer les solutions ou procédures douaniéres
les mieux adaptées.

Ces procédures sont ensuite finalisées par la cellule de gestion des procédures
d’un bureau principal des douanes, grace a I'expertise d’agents dédiés a cette
[\ fonction (référents uniques douaniers).
DOXNES La cellule conseil est & I'écoute de chaque entreprise, pour la renseigner et
ﬁ‘q&%ggg I'orienter. Par exemple, si vous avez peu ou aucune expérience a l'international
et si vous envisagez cette orientation pour gagner, notamment, en compétitivité,
n‘hésitez plus ! Contactez rapidement la cellule conseil de proximité, qui accom-
Direction Générale des Douanes pagnera et facilitera cette démarche.
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LES CELLULES CONSEIL AUX ENTREPRISES

Des cellules conseil aux entreprises, directement rattachées au pole
d’action économique de chaque direction régionale des douanes et

droits indirects

AIX-EN-PROVENCE

Tél : 04 42 95 27 60

Télécopie : 04 42 59 46 58
pag-provence@douane.finances.gouv.fr

AJACCIO (2B-2A)

Tél: 0495517177

Télécopie : 04 9551 39 00
pae-corse@douane.finances.gouv.fr

AMIENS

Tél: 032246 8517

Télécopie : 03 22 46 85 39
pae-picardie@douane.finances.gouv.fr

ANNECY

Tél: 0450334142

Télécopie : 04 50 51 00 68
pae-leman@douane.finances.gouv.fr

BAYONNE

Tél : 0559 46 68 67

Télécopie : 05 59 25 54 58
pae-bayonne@douane.finances.gouv.fr

BESANGON

Tél: 03 816524 32

Télécopie : 03 81 81 81 32
pae-franche-comte@douane.finances.gouv.fr

BORDEAUX

Tél: 0557 8104 23

Télécopie : 05 57 81 64 66
pae-bordeaux@douane.finances.gouv.fr

CAEN

Tél: 02 313946 42

Télécopie : 02 31 39 46 00
pae-basse-normandie@douane.finances.gouv.fr

CHAMBERY

Tél: 0479338077

Télécopie : 04 79 85 28 61
pae-chambery@douane.finances.gouv.ir

OUTRE-MER

GUADELOUPE

Tél . (0590) 41 04 90

Télécopie : (0590) 41 08 06
dr-guadeloupe@douane.finances.gouv.fr

GUYANE

Tél: (0594) 29 74 73

Télécopie : (0594) 29 74 52
dr-guyane@douane.finances.gouv.fr

CLERMONT-FERRAND

Tél: 04733479 05

Télécopie : 04 73 3479 30
pae-auvergne@douane finances.gouv.fr

DIJON

Tél: 0380582040

Télécopie : 03 80 58 20 47
pae-bourgogne@douane.finances.gouv.fr

DUNKERQUE

Tél : 03 28 29 25 59

Télécopie : 03 28 61 33 27
pae-dunkerque@douane.finances.gouv.fr

LE HAVRE

Tél: 0235195112

Télécopie : 02 3519 51 36
pae-le-havre@douane.finances.gouv.fr

LILLE

Arrondissement de Lille :
Tél: 0328 36 36 00
Télécopie : 0328 36 36 78

Arrondissement de Valenciennes :
Tél: 0327 4580 21

Télécopie : 03 27 45 80 25
pae-lille@douane.finances.gouv.fr

LORRAINE-NANCY

Tél: 0383177226

Télécopie : 038317 72 12
pae-lorraine@douane.finances.gouv.fr

LYON

Tél: 0472773942

Télécopie : 04 78 42 88 39
pae-lyon@douane.finances.gouv.fr

MARSEILLE

Tél: 049114 1509

Télécopie : 04 91 56 26 60
pae-marseille@douane finances.gouv.fr

LA REUNION

Tél . (0262) 90 81 05

Télécopie : (0262) 41 09 81
pae-reunion@douane.finances.gouv.fr

MARTINIQUE

Tél . (0596) 70 72 81

Télécopie : (0596) 70 73 65
pae-martinique@douane.finances.gouv.fr

MONTPELLIER

Tél: 04 67 20 44 11

Télécopie : 04 67 20 44 24
pae-montpellier@douane.finances.gouv.fr

MULHOUSE

Tél: 03 89 66 94 33

Télécopie : 03 89 66 35 99
pae-mulhouse@douane.finances.gouv.fr

NANTES

Tél: 0240443405

Télécopie : 02 40 73 37 95
pae-nantes@douane.finances.gouv.fr

NICE

Tél: 0493137808

Télécopie : 04 9313 78 14
pae-nice@douane finances.gouv.fr

ORLEANS

Tél: 0238774605

Télécopie : 02 38 77 46 23
pae-centre@douane.finances.gouv.fr

ORLY

Tél: 014975 84 11

Télécopie : 01 49 75 84 01
pag-orly@douane.finances.gouv.fr

PARIS (département 75)

Tél: 0140403960

Télécopie : 01 42 40 47 90
pae-paris@douane.finances.gouv.fr

PARIS-EST (dép. 77, 93, 94)

Tél: 0164627527

Télécopie : 01 60 17 85 77
pae-paris-est@douane.finances.gouv.fr

PARIS-0UEST (dép. 78, 91, 92, 95)
Tél: 0139215022

Télécopie : 0134513078
pae-paris-ouest@douane.finances.gouv.fr

MAYOTTE

Tél : (0269) 61 42 22

Télécopie : (0269) 62 02 07
douane.mayotte@douane.finances.gouv.fr

NOUVELLE-CALEDONIE
Tél : (00687) 26 53 00
Télécopie : (00687) 27 64 97
douanes.nc@offratel.nc

PERPIGNAN

Tél: 04 68 66 29 22

Télécopie : 04 68 50 51 61
pae-perpignan@douane.finances.gouv.fr

POITIERS

Tél: 0549423222

Télécopie : 05 49 42 32 29
pag-poitiers@douane.finances.gouv.ir

REIMS

Tél: 0326 50 54 12

Télécopie : 03 26 50 54 23
pae-champagne-ardenne@douane.finances.gouv.fr

RENNES

Tél: 02 99 65 34 82

Télécopie : 02 99 31 89 64
pae-bretagne@douane.finances.gouv.fr

ROISSY
Tél:0148626288/7528
Télécopie : 01 48 62 66 85
pae-roissy@douane.finances.gouv.fr

ROUEN

Tél: 02 3552 36 05

Télécopie : 02 35 52 36 82
pae-rouen@douane.finances.gouv.fr

STRASBOURG

Tél: 0388212273

Télécopie : 03 88 25 66 11
pag-strashourg@douane.finances.gouv.fr

TOULOUSE

Tél: 0562151285

Télécopie : 05 6121 81 65
pae-midi-pyrenees@douane.finances.gouv.fr

POLYNESIE frangaise

Tél : (00689) 50 55 58
Télécopie : (00689) 43 55 45
cce@douane.pf

SAINT-PIERRE-et-MIQUELON
Tél: (0508) 4117 44

Télécopie : (0508) 41 41 94
douanspm@cheznoo.net

Avant toute décision sur la mise en place de procédures douaniéres, prenez rendez-vous
avec le pdle d’action économique de votre région.

La liste de vos interlocuteurs, dans chacune de ces cellules conseil aux entreprises, est
disponible sur le site Internet : www.douane.gouv.fr (rubrique « Entreprises »).
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