
RITA 

Fini les microfiches tarifaires avec RITA, l’encyclopédie tarifaire sur Internet  
 
RITA, le « référentiel intégré tarifaire automatisé » vous permet, à tout moment, de consulter 
la réglementation tarifaire nationale et communautaire, et de connaître le coût de vos 
opérations commerciales, en simulation ou en réel, lorsque vous dédouanez vos marchandises.  

RITA est intégré à DELT@ D et C, les téléservices qui dématérialisent les procédures de 
dédouanement. Pour plus d'informations sur DELT@, cliquez ici. 

Qu'est-ce que RITA ? 
 
La partie « encyclopédie tarifaire » de RITA est le catalogue des réglementations en vigueur. Il 
reprend les marchandises décrites dans le tarif des douanes et ses nomenclatures, les droits et 
taxes associés, les mesures de politique tarifaire et commerciale, ainsi que les documents 
exigibles. 
 
RITA vous offre 2 services :  
 
- Grâce à son l’encyclopédie tarifaire, vous pouvez consulter librement la réglementation 
tarifaire nationale et communautaire (en créant votre propre compte Pro.Dou@ne grâce à 
la rubrique FOCUS) et télécharger gratuitement une partie de la documentation. 
 
- Via son Moteur tarifaire appelé par DELT@-D et DELT@ C, il calcule, en réel ou en 
simulation, le montant de la liquidation d'une déclaration. 
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Pourquoi consulter RITA ? 

Vous préparez ainsi efficacement le dédouanement de vos marchandises : vous accédez à 
l'encyclopédie tarifaire et connaissez les nomenclatures de vos marchandises, les mesures de 
politique tarifaire et commerciale qui leur sont associées, ainsi que les documents exigibles. 

Vous pouvez également utiliser le simulateur de tarification des marchandises à 
l'importation qui vous permet d'estimer et de comparer les coûts fiscaux et douaniers de vos 
opérations commerciales de dédouanement.  

 

Le dédouanement avec RITA 
Appelé par DELTA, RITA : 
 
- calcule immédiatement le montant des droits et taxes de votre déclaration, 
- contrôle la présence des documents exigés pour dédouaner votre marchandise, et les 
restrictions (ou prohibitions) qui s'y appliquent,  
- vérifie la conformité de votre déclaration par rapport à la réglementation. 

Comment accéder à RITA ? 

Si vous avez un compte Pro.dou@ne, RITA est déjà dans votre espace personnel. 

Si vous n'avez pas encore un compte Pro.dou@ne: inscrivez-vous en créant votre propre 
compte grâce à la rubrique FOCUS et découvrez les modalités d'inscription sur le portail. 
Après la confirmation de votre inscription, RITA figurera dans votre espace personnel.  

Pour dédouaner avec RITA, il suffit d'opter pour DELT@, le programme de 
dédouanement sur Internet. Plus simple, plus rapide et à moindre coût, DELT@ intègre toutes 
les évolutions du dédouanement et offre une solution adaptée à vos besoins : 
- DELT@ D, si vous êtes un opérateur domicilié qui dédouanez en 2 étapes (déclaration 
simplifiée, puis déclaration complémentaire globale),  
- DELT@ C, si vous dédouanez en une fois, par une déclaration complète (DAU), comme 
avec le SOFI.  
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