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Objet : Déploiement de Delta G en production

A lissue de la période de tests initiée en novembre 2015, il est porté a la connaissance des

destinataires de la présente le déploiement effectif de Delta G, sur Prodouane en mode DTI
début janvier 2016.
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I. Modalités d’utilisation

Les modalités d’utilisation de la téléprocédure, seront les suivantes :

— les opérateurs DTI devront établir leurs déclarations en douane simplifiées (ex-Delta D) et
leurs déclarations en douane complétes (ex-Delta C) dans Delta G,

—si des dysfonctionnements bloquants étaient constatés, les utilisateurs actuels de Delta C
sont invités & transmettre une demande d’assistance, composant Delta G afin d’indiquer la
nature du dysfonctionnement et le retour ponctuel a Delta C.

Le recours a Delta C ne pourra constituer qu’une solution de contournement au cas par cas.

— pour les utilisateurs actuels de Delta D, les remontées d’anomalie se feront également par
demandes d’assistance (DA) — composant Delta G.

La date de déploiement effectif vous sera communiquée par le service aux utilisateurs

(SAU) du centre informatique douanier (CID) et fera I'objet d’une publication dans
Prodouane.
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I1. Rappels sur le mode d’acces

Si vous possédez des droits d’acces & Delta D ou Delta C, vous n’avez aucune intervention
a faire pour avoir acces a Delta G.

Pour information, le mode « création » de déclaration dans Delta C ne sera a terme plus

accessible. Le bouton d’accés demeurera actif afin de permettre la gestion de I’en-cours
(D48, rectification et invalidation ...).

III1. Opérateurs EDI

Le basculement des opérateurs EDI Delta C sera fait progressivement. Les modalités de
mise en ceuvre vous seront communiquées par note, au cours du mois de janvier 2016.

Enfin, la mise a jour des actuelles conventions d’acces aux téléprocédures Delta seront
réalisées par les services douaniers. Ils solliciteront les opérateurs durant I’année 2016.

Mes services se tiennent  votre disposition pour tout renseignement complémentaire.

L’administrateur des douanes,

chef du bureau E3,
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Claude LE COZ



