Formation GAMMA opérateurs - V5

INITIATION A L'APPLICATION GAMMA

Cahier d'exercice n° 12:

Le dépassement de délali
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A partir de I'énonce n°12 sont traitées les fonctinalités
suivantes

v Etape 1: utilisation de la fonction &xPLIQUER UN DEPASSEMENTDE DELAI »

MODALITES D'acces A GAMMA :

x adresse https://formpro.douane.gouv.fr/
x identifiant : FormGamma_votre DI de rattachement (voir fiche)
x mot de passe : Form12345678!

PrEcisions :

Cette fonctionnalité consiste, pour un opérateusjoaiter un commentaire dans un DAE dont le
délai d'acheminement des marchandises serait @pass

L'opérateur est informé de ce dépassement de piégtdie positionnement d'un petit drapeau qui
vient s'ajouter au bout de la ligne correspondantBAE concerné.

Cet indicateur apparait a l'issue du délai d'achemrmement des marchandises + 24 h. (pour les
DAE au statut «emis » OU «REFUSE ».

ENONCE .
Consulter la liste des DAE au statutmss » dela société TRANSPORTS ET LOGISTIQUE (N°
d'accise voir fiche).

A patrtir des consignes données par le formatelectsénner un DAE dont le délai d'acheminement
serait dépassé et traiter un changement de déstinat

TRAVAIL A EFFECTUER

v Etape 1: sélectionner un DAE et intégrer le commentaiedatif a I'explication du
dépassement de délai.
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Etage 1: INTEGRATION DES EXPLICATIONS RELATIFS A UN
CHANGEMENT DE DELAI .

1 — Sélectionner un DAE au statut « émis » pour legnendicateur (drapeau) a été positionné.

I(i!)l-lSllLTATION DAE DEPART
FRO03333E000Z Transports e Logistique [NSEE SIRET WP 000200120]

* Consultation des DAE de départ

AENE
PROC.SECOURS  BROULLON  EmisicompLET [NNNERTSINNNN IONREASEN AwnuLe wure  GIGTRER  Tous
Date de création m N° Réf interne N° Rccises destinataire Nom du destinataire .

2 —Au bas de ce DAE, présence du bout@Rr«iQUER UN DEPASSEMENTDE DELAI »

[ ENREGISTRER ENTANT QUEMODELE || CHANGERDEDESTNATION || ANNULER || APURERINDRECTEMENT -

A\
@l Yie du DAE

3 Cliquer dessus et saisir les explications relati@e dépassement du délai d'acheminement. Un
menu déroulant propose plusieurs motifs : choigir d'entre eux ou « autre explication »

DNRFP — avril 2017
3



Formation GAMMA opérateurs - V5

I EXPLICUER LE DEPASSEMENT DE DELAI ||

Expliquer un dépassement de délai ?)
Motif

“euillez indigquer votre chaix
Yeuillez indiguer wotre chaoix
Autre explication
Informations complémentaires Transaction commerciale annulée

Transaction commerciale en suspens

En cours d'enguéte menée par l'autorité compétente
Mauvaises conditions météoralagigues

A50
caraciéres

i

Greve
Accident
[ ANNULER | | VALIDER I
= Valider ce commentaire.
JEXPLICUER LE DEPASSEMENT DE DELAI B
Expliquer un dépassement de délai ?)
Motif |Transactiun commerciale annulée V|
Litige avec le client
350
Informations complémentaires caraciéres
TS EIATUT

ANNULER | | VALIDER

2 Apparition d'un message de confirmation :

.E2=ZF'LI1'JI_IER LE DEPASSEMENT DE DELAI

* Le message dexplication a bien été enregistre

Motif
Informations complémentaires

Transaction commerciale annulée
Litige avec le client

FEREMER
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