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Kit pédagogique GAMMA

Projet EMCS / GAMMA
Suivi informatisé de la circulation

des produits soumis à accises
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I – Définitions et contexte
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Nombre d’entrepositaires agréés et opérateurs enregistrés
en France : 35 000

Seuls 5 000 opérateurs n’agissent qu’en circulation
nationale

Près de 3 000 000 DAA / an créés par des opérateurs
français dont :

× 800 000 vers les autres Etats Membres,

× 200 000 vers des pays tiers (export)

× 2 000 000 vers d’autres opérateurs français

Seulement 150 000 DAA reçus des autres Etats Membres
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Le cadre juridique

La directive 92/12 du 25 février 1992 : remplacée par
la directive 2008/118 du 16 décembre 2008

Le règlement n° 2719/92 du 11 septembre 1992 en
cours de révision.

Le règlement n°3649/92 du 17 décembre 1992 : sur le
contenu du DSA.

La décision n°1152/2003/CE du Parlement et du
Conseil du 16 juin 2003 : EMCS
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II – Le projet E.M.C.S. /
GAMMA
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Simplifier : “Améliorer le fonctionnement du
marché intérieur en simplifiant le mouvement intra-
communautaire de produits circulant en suspension
de droits d’accise”

Assurer le suivi : “Permettre la transmission
électronique du DAA et améliorer les contrôles”

Sécuriser les échanges : notamment l’apurement
des DAA (intra-communautaire et export vers pays
tiers)

Les objectifs
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Produits soumis à accises : produits
énergétiques, alcools, boissons alcoolisées,
tabacs manufacturés

Circulation intra-communautaire, y compris
lorsque les marchandises sont exportées

Circulation en droits suspendus

Le champ d'application d'EMCS
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Les extensions du projet français
GAMMA

1) Circulation nationale en droits suspendus

Ne pas imposer aux opérateurs 2 types de procédures distinctes

Concerne prioritairement les opérateurs effectuant des

mouvements intra-communautaires

Pas d'obligation, dans l'immédiat, pour les opérateurs

n'effectuant que des mouvements nationaux
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2) Circulation en droits acquittés

Utilisation de la téléprocédure facultative

Ne concerne que les cas où un DSA est actuellement requis
(pas de remise en cause des CRD)

Persistance du DSA sur papier : pas de dématérialisation

prévue

Les extensions du projet français
GAMMA
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Dématérialisation du DAA (DAE : document
administratif électronique)

Validation du DAA après contrôle automatique du
contenu du DAA

Attribution d'un numéro de référence : CRAU (code
de référence administratif unique)

Apurement électronique

Les principales caractéristiques
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1er janvier 2011 : obligation pour les opérateurs d’utiliser
EMCS pour émettre et recevoir des DAE couvrant les
échanges intra-communautaires

Les échéances
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En intra-communautaire seul le DA électronique a une valeur
légale.

La notion de DCA (Document Commercial
d’Accompagnement) évolue :

✗ Le DAE ne comporte que des données administratives.

✗ Le document commercial ne couvre que des besoins commerciaux.

Nécessité d’une base nationale (ROSA) et européenne
(SEED) des opérateurs à jour en temps réel.

Conséquences à partir du 1er janvier 2011
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III – Modalités d'accès et
principales fonctionnalités
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Modalités d’accès à EMCS côté opérateurs :
mode DTI

Utilisation d’une téléprocédure douanière (gratuite) en ligne,
accessible via Internet à travers le portail ProDouane.

Création préalable d'un ou plusieurs comptes utilisateurs
Prodouane personnels

Dépôt au bureau de douane de rattachement d'un formulaire
d'adhésion à GAMMA :

✗ Reprenant la liste des comptes utilisateurs autorisés à utiliser la
téléprocédure au nom de la société et leurs droits

✗ Signé par le représentant légal de la société

✗ Notification par la douane de la prise en compte de l'adhésion
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Modalités d’accès à EMCS côté opérateurs :
mode EDI

Echange de Données Informatisé : échange automatisé entre
l'application de l'entreprise et l'application douanière

Acteurs : opérateurs, éditeurs de logiciel, prestataires de services.

Utilisation d'un réseau sécurisé : ligne spécialisée ou réseau privé
virtuel.

Transmission par messagerie (SMTP) de messages XML avec signature
électronique.

Tests avec la douane en novembre 2009 et certification des solutions par
l'administration.
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Modalités d’accès à EMCS côté opérateurs :
la solution DTI +
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Au niveau national : intégration dans le référentiel des
opérateurs ayant des relations avec la Douane (ROSA) de
la relation EA/OE (Entrepositaires agréés et opérateurs
enregistrés)

Au niveau communautaire : mise en place d’une nouvelle
version de SEED (SEED v1)

Mise à jour en temps réel des opérateurs dès la prise en
compte de leur agrément par les services locaux

ROSA/SEED : les bases de références des
opérateurs
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La vérification des numéros d'accises par
les opérateurs
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Préparation d'un DAE ou d'un DSA en tant que brouillon.

Emission d’un DAE ou d'un DSA.

Annulation du DAE ou du DSA par l’expéditeur avant départ des
marchandises.

Changement de destination par l’expéditeur.

Rejet du DAE par le destinataire avant arrivée des marchandises
(dans la version 3).

Emission du certificat de réception par le destinataire :
acceptation, refus total, refus partiel.

Explications en cas de dépassement de délais par l'expéditeur
et le destinataire.

Principales fonctionnalités côté opérateurs
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Création et utilisation de modèles de DAE et de DSA

Consultation des DAE/DSA au départ

Consultation des DAE à l'arrivée

Consultation de l'historique des DAE et DSA

Recherche de DAE ou de DSA sur des critères multiples

Principales fonctionnalités côté opérateurs



EMCS : Fonctionnement d'une opération

Opérateur
Expéditeur

Opérateur
Destinataire

E.M.
d'expédition

E.M. De
destination

Produit soumis
à accises

22

MOUVEMENT
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1 : Création d’un DAE par l’expéditeur.

2 : Validation et enregistrement avec attribution par le système d’un
numéro de DAE (CRAU) et d’une date de validation => impression par
l'expéditeur (en V.1)

3, 4 et 5 : La marchandise est expédiée + Transmission simultanée à
l’Etat membre d’arrivée et au destinataire.

6 : Après l’arrivée de la marchandise, établissement du certificat de
réception par le destinataire. (immédiatement visible par l'expéditeur et
les autorités compétentes).

7, 8 et 9 : Validation par l'EM de destination et transmission
simultanée à l’Etat membre de départ et au destinataire : apurement
effectué

10 : L'EM d'expédition transmet le rapport de réception à l'expéditeur.

Le scénario de base
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operateur

- se connecter à l'adresse : https://testpro.douane.gouv.fr
- s'identifier dans prodou@ne afin d'accéder à son espace personnel

La connexionconnexion à Prodou@ne

gamma
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La connexionconnexion à GAMMA
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Sélectionner le numéro d'agrément de
l'opérateur puis VALIDER

La sélection de l'agrémentagrément
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La page d'accueilpage d'accueil de GAMMA

La barre de menu de l'application permet de naviguer
dans GAMMA ; elle se décompose en 2 parties.

Opérations portant sur des DSAOpérations portant sur des DAE

En cliquant sur ce lien, l'utilisateur peut
changer d'agrément sans se déconnecter de
GAMMA
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Les menus afférents aux DAEDAE de GAMMA

Modèle DAE
- permet de créer un modèle de
DAE qui pourra être utilisé lors de
créations de DAE ultérieures
- permet d'afficher la liste des
modèles de DAE et de modifier un
modèle.

CRÉER DAE
- permet de créer un DAE ou de
le sauvegarder en mode brouillon,
- de régulariser un DAE en
procédure de secours
- d'importer un DAE au format
.xml.

CONSULTER DAE
Départ

Permet de consulter
les DAE émis par
l'opérateur

RECHERCHE DAE
- permet d'effectuer
une recherche sur un
DAE crée ou reçu
par l'opérateur.

CONSULTER DAE
Arrivée

Permet de consulter les
DAE reçus par
l'opérateur

INTÉGRER DAA PAPIER
- permet d'établir un
certificat de réception pour
un DAA papier établi par un
expéditeur non connecté
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Les menus afférents aux DSADSA

Modèle DSA
- permet de créer un modèle de DSA
qui pourra être utilisé lors de créations
de DSA ultérieures
- permet d'afficher la liste des modèles
de DSA et de modifier un modèle.

CRÉER DSA
- permet de créer un DSA ou
de le sauvegarder en mode
brouillon.

CONSULTER DSA
- permet de consulter
les DSA émis ou reçus
par l'opérateur

RECHERCHE DSA
- permet d'effectuer une
recherche sur un DSA

GESTION DSA PAPIER
- permet d'intégrer et
d'établir un certificat de
réception pour un DAA
papier établi par un
expéditeur non connecté
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Un clic permet de plier ou de
déplier le document à l'écran

Quelques fonctionnalités de GAMMAGAMMA
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Quelques fonctionnalités de GAMMAGAMMA

Un clic sur ? permet d'afficher une
rubrique d'aide en ligne.
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La création d'un DAEDAE

La création d'un DAE s'effectue en 3 étapes :

Étape 1
•Elle permet de servir l'ensemble des rubriques relatives à
l'identification du mouvement
•Type de circulation
•Référence du mouvement
•Expediteur Lieu d'expédition
•Destinataire
•Lieu de livraison
•

Étape 2
•Elle permet de renseigner les rubriques relatives à
l'expédition :
Transport
 Garantie.

Étape 3
Elle permet de renseigner les rubriques relatives aux
articles.
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La création d'un DAE –DAE – ÉÉtape 1tape 1

Cocher la case qui correspond au mode
de circulation envisagé :
national, intracommunautaire, en vue
d'exportation dans un pays tiers.

Date et heure de
départ de l'entrepôt
de l'expéditeur

Durée exprimée en
jours ou en heures

Coordonnées de l'expéditeur
pré-remplies à partir des
données qui figurent dans
ROSA [EA/OE]

Indiquer le N° de référence du
bureau d'import quand la case "En
suite d'importation" est cochée
dans la rubrique "circulation"



36 Kit pédagogique GAMMA

La création d'un DAE –DAE – ÉÉtape 1tape 1 (suite)(suite)

Choisir dans la liste
déroulante le numéro de
l'entrepôt fiscal à partir
duquel sont expédiées les
marchandises.

Données servies
automatiquement à partir des
éléments contenus dans
ROSA.

Coordonnées de l 'opérateur
qui réceptionne les produits
lorsque celui-ci les reçoit à
une adresse différente de
celle indiquée en case 7

Cliquer sur SUITE pour
passer à l'étape 2
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La création d'un DAE –DAE – ÉÉtape 2tape 2

- Personne responsable du
1er transport à choisir dans
la liste déroulante
- puis servir les données
afférentes à la société
assurant le premier
transport.

Le détail du
transport peut
être modifié ou
supprimé

Renseigner les éléments
relatifs au transport des
marchandises (type,
immatriculation, présence
ou non de scellés)

- Cliquer sur AJOUTER
DÉTAIL TRANSPORT
- une ligne reprenant
les données afférentes
au transport est
ajoutée.
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La création d'un DAE –DAE – ÉÉtape 2tape 2 (suite)(suite)

Préciser la ou les parties constituant
la garantie (à choisir dans la liste
déroulante)

Zone réservée à certaines
attestations (cf. rubrique 23 du
Cerfa)

Cliquer sur SUITE pour
passer à l'étape 3
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La création d'un DAE –DAE – ÉÉtape 3tape 3

L'ensemble des données
varient en fonction de la
catégorie des produits
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La création d'un DAE –DAE – ÉÉtape 3tape 3 (suite)(suite)

Les loupes permettent l'accès aux
répertoires correspondant aux rubriques
concernées
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La création d'un DAE –DAE – ÉÉtape 3tape 3 (suite)(suite)

Cliquer sur AJOUTER TYPE DE CONDITIONNEMENT
pour renseigner le mode de conditionnement des
articles
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L'ouverture d'une
fenêtre permet
de servir les
données
afférentes au
conditionnement
des articles

La création d'un DAE –DAE – ÉÉtape 3tape 3 (suite)(suite)

L'enregistrement du colis fait
apparaître une ligne reprenant
les données saisies dans le
tableau récapitulatif du
conditionnement
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Cliquer sur AJOUTER L'ARTICLE



Une ligne est ajoutée au tableau
récapitulatif des articles



La création d'un DAE –DAE – ÉÉtape 3tape 3 (suite)(suite)

Une infobulle apparaît au passage de la souris
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Retour
Permet de retourner sur
les écrans précédents

Sauvegarder brouillon
Le DAE est enregistré en
mode brouillon ; il pourra
être complété plus tard

La création d'un DAE –DAE – ValidationValidation

Émettre
Le système effectue un
contrôle de cohérence puis
délivre un numéro
d'enregistrement : le DAE
est émis

Conforme ou message d'erreur
en rouge et indication de la rubrique

à modifier

Contrôler
Le système effectue un contrôle
de cohérence et signale les
erreurs éventuelles
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Confirmation de la validation du DAE et attribution d'un numéro
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La consultation d'un DAE au départDAE au départ

Cliquer sur CONSULTER DAE
DÉPART
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La consultation d'un DAE au départDAE au départ

ÉMIS
INCOMPLET

ÉMIS REFUSÉ ANNULÉ APURÉ CLÔTURÉBROUILLONPROCEDURE
DE SECOURS

REJETÉ STOPPÉ
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La consultation d'un DAE au départDAE au départ

ÉMIS
INCOMPLET

ÉMIS REFUSÉ ANNULÉ APURÉ CLÔTURÉBROUILLONPROCEDURE
DE SECOURS

REJETÉ STOPPÉ

Le statut résulte d'une intervention de l'opérateur Par le
service
dans

Aladin
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La consultation d'un DAE au départDAE au départ

Permet d'afficher à l'écran tous
les DAE au départ

Permet d'afficher à l'écran les DAE
en fonction de leur statut

Permet d'effectuer un tri des DAE affichés en fonction du critère
énoncé dans chaque colonne.
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Les DAE qui ont le statut ÉMIS sont triés

La consultation d'un DAE au départDAE au départ

En cliquant sur nom du destinataire :
Tri par destinatire
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La consultation d'un DAE au départDAE au départ

Cliquer pour afficher à l'écran
les détails du DAE
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La consultation d'un DAE au départDAE au départ

Les détails du DAE
11FRG0999000000454883
s'affichent à l'écran

Le DAE peut être imprimé

Le statut ÉMIS du DAE est
rappelé sur le document
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La consultation d'un DAE au départDAE au départ

Les détails du DAE
11FRG0999000000454883
s'affichent à l'écran
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La consultation d'un DAE au départDAE au départ

Les détails du DAE
11FRG0999000000454883
s'affichent à l'écran
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La consultation d'un DAE au départDAE au départ

Cliquer pour afficher les
événements intervenus
depuis l'émission du DAE
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La consultation d'un DAE au départDAE au départ

Cliquer pour APURER INDIRECTEMENT
un DAA émis à destination d'un
opérateur non connecté à GAMMA

Cliquer pour CHANGER LA
DESTINATION initialement
indiquée sur le DAA émis

Cliquer pour ENREGISTRER
dans la liste des modèles
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Le changement de destinationchangement de destination d'un DAE

Cette fonctionnalité permet de modifier les données afférentes :

Au Type de circulation

A la durée du trajet

Étape 1Étape 1
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Le changement de destinationchangement de destination d'un DAE

Au destinataire de la
marchandise

Au lieu de livraison
de la marchandise

Étape 2Étape 2

Cette fonctionnalité permet de modifier les données afférentes :
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Le changement de destinationchangement de destination d'un DAE

Au transport de la
marchandise

Étape 3Étape 3

Cette fonctionnalité permet de modifier les données afférentes :
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Cliquer pour APURER INDIRECTEMENT
un DAE émis à destination d'un
opérateur non connecté à GAMMA

L'apurement indirectapurement indirect d'un DAE

Ouverture de la fenêtre CRÉATION
DE L'ACCUSE DE RÉCEPTION



VALIDER



Établir l'accusé de réception :
Indiquer la date de réception
Choisir dans le menu déroulant le

motif adéquat
Préciser - le cas échéant – les raisons

de la non conformité


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L'apurement indirectapurement indirect d'un DAE

Confirmer l'émission de
l'accusé de réception en
cliquant sur OUI



 Message de confirmation de
l'apurement indirect du DAE
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L'apurement indirectapurement indirect d'un DAE

Le DAE apparaît dans le tableau au statut " apuré " (vert)
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L'apurement indirectapurement indirect d'un DAE

L'apurement indirect du DAE par l'expéditeur apparaît dans le tableau VIE DU DAE

En cliquant sur le DAE la fenêtre avec les détails s'ouvre et le
statut " Apuré indirectement " apparaît en haut à droite
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La consultation d'un DAE à l'arrivéeDAE à l'arrivée

Se connecter côté destinataire
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La consultation d'un DAE à l'arrivéeDAE à l'arrivée

Selectionner DAE arrivée
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Cliquer pour afficher le DAE et établir l'accusé de réception

La consultation d'un DAE à l'arrivéeDAE à l'arrivée
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Cliquer pour afficher le
DAE et établir l'accusé
de réception

La consultation d'un DAE à l'arrivéeDAE à l'arrivée

Possibilité d'alerter
l'expéditeur en cas
d'anomalie détectée
AVANT l'arrivée de la
marchandise

Possibilité de rejeter la
marchandise AVANT
son arrivée.
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La consultation d'un DAE à l'arrivéeDAE à l'arrivée

En bas de la page cliquer sur ÉTABLIR
L'ACCUSE DE RÉCEPTION



L'émission par le destinataire de l'accusé de réceptionL'émission par le destinataire de l'accusé de réception
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Ouverture de la fenêtre CRÉATION
DE L'ACCUSE DE RÉCEPTION

VALIDER



Établir l'accusé de réception :
Indiquer la date de réception
Choisir dans le menu déroulant le

motif adéquat
Préciser - le cas échéant – les raisons

de la non conformité



La consultation d'un DAE à l'arrivéeDAE à l'arrivée

L'émission par le destinataire de l'accusé de réceptionL'émission par le destinataire de l'accusé de réception
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La recherche d'un DAEDAE

Cliquer sur RECHERCHE DAE
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La recherche d'un DAEDAE

La recherche peut être personnalisée

Indiquer le statut du DAE à
rechercher

Renseigner les critères de recherche

Cliquer sur
RECHERCHER
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La recherche d'un DAEDAE

Sélectionner les critères à retenir pour
personnaliser la recherche

Pour personnaliser la recherche

Ajouter tous les critères puis clique
sur RECHERCHER



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L'intégration d'un DAA papierDAA papier

Cette fonctionnalité permet d'intégrer dans GAMMA un DAA
papier émis par un opérateur non connecté et d'établir le
certificat de réception.

Cliquer sur CONTINUER pour
accéder à l'écran de saisie du DAA





Cliquer sur Gestion DAA
PAPIER et INTÉGRER DAA

PAPIER







76 Kit pédagogique GAMMA

L'intégration d'un DAA papierDAA papier

Si un message
d'erreur

apparaît....

Indication en
rouge des

rubriques à
modifier
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OBLIGATOIRE à partir du 1er janvier 2011

pour couvrir les mouvements intra-communautaires ;

Pour les marchandises circulant sur le territoire national, destinées à
l'exportation vers un pays tiers.

Cas d'utilisation de GAMMA
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A partir du 1er avril 2012 : lancement de GAMMA V.3

A partir du 1er janvier 2012 ajout de fonctionnalités pour
les opérateurs (rejet DAE, rapport d'évènement).

Les opérateurs n'agissant qu'en circulation nationale
peuvent continuer à utiliser la procédure papier actuelle ou
GAMMA sauf en cas d'exportation vers un pays tiers où il
doivent uitiliser GAMMA pour produire un DAE jusqu'au
bureau de douane de sortie des marchandises..

Le DAA papier et électronique coexistent toujours en
circulation nationale.

3ème phase : phase finale d'EMCS



79
Kit pédagogique GAMMA

CONCLUSION :
Les scenarii de circulation



Le projet européen E.M.C.S.
(Excise Movement and Control System)

La circulation entre deux opérateurs non connectés
(uniquement en circulation nationale) :

Validation du DAA papier
( pré-validés, Machines à timbrer, cachet ND )

Apurement par retour de l'exemplaire 3 validé
(cachet ND, Machine à timbrer)

EXPEDITEUR DESTINATAIRE
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La circulation entre deux opérateurs connectés :

Validation par GAMMA ( numéro CRA ),

Apurement par GAMMA
( Accusé de réception - CDR- )

EXPEDITEUR DESTINATAIRE
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Le projet européen E.M.C.S.
(Excise Movement and Control System)



La circulation avec uniquement un expéditeur connecté
(uniquement en circulation nationale) ::

EXPEDITEUR DESTINATAIRE

Validation par GAMMA ( numéro CRA ),

Apurement par retour de l'exemplaire 3 validé
(cachet ND, Machine à timbrer)

L'expéditeur doit effectuer un « apurement indirect »
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Le projet européen E.M.C.S.
(Excise Movement and Control System)



La circulation avec uniquement un destinataire connecté
(uniquement en circulation nationale) : :

DESTINATAIREEXPEDITEUR

Validation du DAA papier
( pré-validés, Machines à timbrer, cachet ND )

Apurement par GAMMA :
le destinataire doit « intégrer le DAA » dans GAMMA,

puis rédiger un Accusé de réception et l'imprimer
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Le projet européen E.M.C.S.
(Excise Movement and Control System)
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