
VERSION 9: 

ATTESTATION DE SOLUTION DELTA T PHASE 5 POUR LE MODE OPÉRATOIRE EDI

 

ENGAGEMENT DE L'OPÉRATEUR UTILISANT LA SOLUTION EDI
A SOCIÉTÉ

Raison sociale  

Siège social      

CP / Ville / Pays                  

Activité      

B SYSTÈME INFORMATIQUE DE L'OPÉRATEUR

Site (Rue, N°)      

CP / Ville / Pays                  

Contact HelpDesk       Tel :      

Email       Fax :     

C SOLUTION EDI UTILISÉE Nom du prestataire ou du logiciel Version Ref Certification

  plate-forme privée P     

  plate-forme publique             C     

  éditeur de logiciel EDI             E     

Nous soussignés, attestons avoir conclu un contrat d'ordre privé liant nos deux parties pour l'utilisation, la formation et la maintenance
de la solution EDI référencée ci-dessus et permettant d'interfacer l'application DELTAT en mode opératoire EDI.

L'Opérateur Bénéficiaire,
A _(Lieu)_
Le _(Date)_ _Nom, prénom, qualité du signataire

_Signature___

Le Prestataire ou l'Éditeur de la solution EDI,
A _(Lieu)_
Le _(Date)_ _Nom, prénom, qualité du signataire

_Signature___

ENGAGEMENT DU PRESTATAIRE OU DE L'ÉDITEUR DE LA SOLUTION EDI
D SOCIÉTÉ

Raison sociale      

Siège social      

CP / Ville / Pays                  

Activité      

E SYSTÈME INFORMATIQUE DU PRESTATAIRE OU DE L'ÉDITEUR DE LA SOLUTION EDI
Site (Rue, N°)      

CP / Ville / Pays                  

Contact HelpDesk       Tel :      

Email       Fax :      

Je soussigné, certifie avoir pris connaissance des spécifications communautaires et nationales relatives aux messages XML échangés
entre l’application DELTAT et les opérateurs.

Je certifie que la solution EDI que j'utilise est apte à traiter tous les messages prévus dans les échanges entre l'application DELTAT et
les opérateurs conformément à ces spécifications et aux conditions générales de l'Annexe de ce document. Dans le cas où la solution EDI que
j'utilise  répond  à  des  conditions  particulières  et/ou  implémente  des  restrictions  aux  conditions  générales  de  l'Annexe,  je  m'engage  à
communiquer, au préalable, ces informations à l'Administration des Douanes (cadre Z de l'Annexe), et à informer tous les utilisateurs. 

Je m'engage à utiliser DELTAT conformément aux spécifications communautaires et nationales et certifie avoir effectué tous les tests
nécessaires pour ce faire. 

Je m'engage également à prendre en compte les modifications fonctionnelles du système DELTAT impactant les opérateurs après
communication par le CID dans un délai raisonnable.

Le Bénéficiaire,
A _Lieu____________________
Le _Date___

_Nom, prénom, qualité du signataire

_Signature___

VALIDITÉ DE L'ATTESTATION PRÉSENTÉE (PARTIE RÉSERVÉE À L'ADMINISTRATION)
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F CERTIFICATION EDI Ref Certification CONTRAT

  plate-forme privée P        plate-forme  privée

  plate-forme publique C        plate-forme publique

  éditeur de logiciel EDI E        éditeur de logiciel EDI

MINISTÉRE DE L'ECONOMIE ET

DES FINANCES

CENTRE INFORMATIQUE DOUANIER

27, RUE DES BEAUX SOLEILS

B.P. 36 - OSNY

95521 CERGY-PONTOISE CEDEX

Pour le compte de l'Administration

A Osny, 
Le  
 

_ 

ANNEXE DETAILS DE L'ENGAGEMENT 

CONDITIONS GÉNÉRALES 
Messages transmis à 
DELTAT

Je certifie que la solution EDI que j'utilise est apte à traiter tous les messages utilisés dans les 
échanges avec DELTAT conformément à ces spécifications, à savoir : (sur fond jaune, les 
nouveaux messages introduits par DELTAT Phase 5)

 IE004 : Acceptation d’une demande de rectification

 IE007 : Notification d'arrivée des marchandises

 IE009 : Décision d'annulation d'une déclaration 

 IE013 : Demande de rectification d’une déclaration

 IE014 : Demande d’annulation d’une déclaration

 IE015 : Déclaration de transit

 IE019 : Notification des écarts à l'arrivée

 IE022 : Notification du besoin de rectifier la déclaration pour un élément lié à l’export

 IE025 : Notification de la libération des marchandises

 IE028 : Attribution du MRN à la déclaration de transit 

 IE029 : Libération du mouvement au départ après contrôles positifs

 IE034 : Demande d’information sur une garantie

 IE035 : Information de Recouvrement

 IE037 : Réponse à la demande d’information sur une garantie

 IE043 : Autorisation de déchargement

 IE044 : Remarques au déchargement

 IE045 : Apurement du mouvement

 IE055 : Garantie invalide

 IE056 : Rejet fonctionnel au départ (remplace le IE016, IE005 et le IEF96)

 IE057 : Rejet fonctionnel à destination  (s’applique aussi au détournement refusé, remplace le IE016 , IE008, IE058 et donc le 
IE021)

 IE140 : Demande d'information complémentaire sur un mouvement de transit

 IE141 : Réponse à une demande d'information complémentaire

 IE170 : Validation de la déclaration anticipée (remplace le IEF15)

 IE182 : Notification sur un incident en cours de route

 IE917 : Rejet technique (remplace le IEF97)

 IEF02 : Notification de changement d’état

 IEF03 : Notification de l’arrivée des marchandises pour l’opérateur à destination
Document 
d'accompagnement 

Je certifie que la solution EDI que j'utilise est apte à permettre l'édition des documents 
d'accompagnement (sécurité et non sécurité)

Z CONDITIONS PARTICULIÈRES OU RESTRICTIONS DE LA SOLUTION EDI

Dans le cas où la solution EDI que j'utilise répond à des conditions particulières et/ou implémente 
des restrictions aux conditions générales de l'Annexe, je m'engage à communiquer, au préalable, 
ces informations à l'administration des Douanes (cadre Z de l'Annexe), et à informer tous les 
utilisateurs.

Le Bénéficiaire,
A _Lieu____________________
Le _Date___

_Nom, prénom, qualité du signataire

_Signature___
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NOTICE D'UTILISATION DU FORMULAIRE

Le document de convention DELTAT s'utilise comme un formulaire : chaque champ à remplir a une 
zone de saisie correspondante. On passe d'une zone de saisie à la suivante par tabulation.

Ce formulaire a une triple utilité :
 Il permet aux prestataires de connexion ou aux éditeurs de logiciels de faire attester leur 

solution EDI pour interfacer le DELTAT en mode opératoire EDI,
 Il permet aux prestataires de connexion ou aux éditeurs de logiciels de s'engager au suivi de la 

maintenance de leur solution EDI-DELTAT certifiée,
 Il apporte la preuve aux bureaux de douane que la solution EDI-DELTAT référencée a bien été 

certifiée par le CID et qu'un contrat de connexion au DELTAT a été validé entre le prestataire de 
connexion ou l'opérateur utilisant la solution d'un éditeur de logiciel EDI-DELTAT et 
l'Administration des Douanes.

I. OBTENIR LA CERTIFICATION D'UNE SOLUTION EDI   
Toute solution voulant interfacer l'application DELTAT devra au préalable être certifiée par le CID.
Le prestataire de connexion ou l'éditeur de logiciels renseignera les rubriques relatives à son engagement : 
 Cadre D :

 Indiquer la raison sociale, le siège social (rue et numéro), le code postal, la ville, le pays et 
l'activité de l'entreprise

 Cadre E :
 Indiquer l'adresse du site informatique (rue et numéro), le code postal, la ville, le pays ainsi 

que les références d'un contact HelpDesk(nom, téléphone, fax, email)
Le prestataire de connexion ou l'éditeur de logiciels précisera d'autre part les références de sa solution EDI-
DELTAT 
 Cadre C :

 S'il s'agit d'un prestataire de connexion EDI, indiquer le nom du prestataire
 S'il s'agit d'un éditeur de logiciels EDI, indiquer le nom du logiciel et le numéro de version du 

logiciel.
En cas de particularités et/ou de restrictions de la solution EDI, celles-ci seront indiquées en Annexe, Cadre Z. 
Le prestataire de connexion ou l'éditeur de logiciels signera cet engagement ainsi que l'annexe et adressera 
l'ensemble du document au CID par voie postale et sous forme dématérialisée.

A la réception du document, le CID procèdera aux vérifications des messages et tests effectués par le 
prestataire de connexion ou l'éditeur de logiciels. Si les tests sont suffisants et concluants, le CID validera la 
solution en lui attribuant une référence de certification (Cadre F – partie Certification EDI).

Le présent document sera retourné au prestataire de connexion ou à l'éditeur de logiciels. Il 
apportera la preuve de la certification de la solution.

Cette référence sera connue des Services douaniers et du prestataire de connexion ou de l'éditeur de logiciels.

I. UTILISER UNE SOLUTION EDI CERTIFIÉE  
Tout prestataire ou éditeur de logiciels passant un contrat avec un opérateur pour utiliser sa solution EDI-
DELTAT, devra fournir à cet opérateur un exemplaire de son attestation de solution EDI validée par la Douane 
et renseigner les cadres A et B avec les informations de l'opérateur. 
Les deux parties signeront ce document qui apportera la preuve aux services douaniers, du contrat 
commercial conclu.

II. OBTENIR UN CONTRAT DE CONNEXION AU DELTAT  
Tout utilisateur d'une solution EDI-DELTAT certifiée devra avoir conclu un contrat de connexion DELTAT avec 
l'Administration des Douanes.

 Pour l'opérateur utilisant les services d'un prestataire de connexion, ce contrat sera inclus dans la 
solution certifiée (Cadre F – partie Contrat).

 Pour l'opérateur utilisant une solution EDI d'un éditeur de logiciel, ce contrat de connexion sera 
validé lorsque l'opérateur aura réussi la connexion au DELTAT et échangé des messages avec 
l'application. Dans ce cas précis, l'opérateur adressera au CID, le document d'attestation afin de 
valider ce document comme contrat de connexion. Le CID retournera l'attestation validée à 
l'opérateur qui devra la présenter aux services douaniers lors de ses démarches pour être intégré 
dans le DELTAT.

Ce document devra être présenté aux services douaniers par tout opérateur désirant se connecter au
DELTAT en mode opératoire EDI.
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CARACTÉRISTIQUES DES UTILISATEURS EDI

 AVENANT TECHNIQUE NUMÉRO : _____ 

2.A ADRESSE D’EXPÉDITION 2.B ADRESSE DE DESTINATION

1 deltatcertif@edi.douane.finances.gouv.fr

2.C UTILISATEUR EDI DATES DE VALIDITÉ SUPPRESSION 2.D UTILISATEUR SECOURS DTI

Utilisateur Mot de Passe * P Début Fin Ok Date Utilisateur Mot de Passe * Profil

            OP0                               OP0
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