
Agent de constatation des douanes de
la surveillance 

à Saint-Pierre-et-Miquelon

 
Catégorie C

(Homme / Femme) 

  

Définition synthétique du poste

Les agents de constatation des douanes en poste à la brigade de surveillance extérieure (BSE) de
Saint-Pierre  exercent  leurs  contrôles  sur  l’ensemble  de  l’archipel  de  Saint-Pierre-et-Miquelon
(242 km²) composé de trois îles principales (Saint-Pierre, la plus petite des trois, abrite 90 % de la
population, Miquelon et Langlade).

L’agent  de  constatation  est  appelé  à  contrôler  les  voyageurs  arrivant  à  Saint-Pierre  par  voie
aérienne et maritime (recherche des trafics illicites, contrôle des flux de capitaux, taxation des
marchandises),  surveiller  les  accès  à  l’archipel,  contrôler  les  plaisanciers,  contrôler  le  fret  des
navires de commerce et la circulation des marchandises sur le territoire, assurer la surveillance
des frontières. 

Les  agents  de  constatation  affectés  à  Miquelon  assurent,  outre  les  tâches  précitées  de
surveillance, les opérations de contrôle du dédouanement et du fret commercial et postal.

Activités principales du poste

• Contrôle des voyageurs ;

• Surveillance générale des accès à l’archipel ;

• Recherche des trafics illicites dans le fret commercial aérien, maritime et postal ;

• Taxation des marchandises importées par les voyageurs et des recettes 
correspondantes ;

• Rédaction de procès-verbaux et d’actes contentieux suite à la constatation 
d’infractions.

 

Compétences rattachées au poste

Savoirs

Appliquer des procédures et 
méthodes de contrôle

Mettre en œuvre des procédures
contentieuses douanières et 
fiscales (à acquérir)

Appliquer les règles et 
techniques de sécurité

Connaître le maniement et 
entretien d’une arme de service 
(à acquérir)

Avoir une maîtrise de la 
bureautique

Savoir-faire

S’exprimer  avec  aisance  et
courtoisie

Observer  et  analyser  les
comportements

Gérer  des  conflits  ou  des
situations sensibles

Rendre compte

Cibler des moyens de transport 
et des personnes

Assurer la sécurité des agents et 
des tiers

Rédiger certains actes juridiques 
et des rapports administratifs

Savoir-être

Sens de la hiérarchie

Sens de l’observation

Sens de l’initiative

Rigueur

Réactivité

Sens relationnel

Esprit d’équipe

Maîtrise de soi



Conditions particulières d’exercice du poste

• Satisfaire à l’enquête administrative préalable au recrutement et avoir un bulletin n° 2 du
casier judiciaire compatible avec les fonctions d’agent des douanes 

• L’année  de  leur  recrutement,  les  agents  stagiaires  sont  soumis  à  une  formation
obligatoire de quatre semaines à l’école nationale des douanes de La Rochelle (ENDLR)
afin d’acquérir les fondamentaux requis dans le cadre de leurs fonctions

• Port de l’arme de service et de l’uniforme

• Disponibilité et flexibilité horaire : travail de nuit périodique, les fins de semaine et jours
fériés

• Conditions de santé particulières prévues à l’article 4   du décret n° 79-88   et à l’arrêté du
23 décembre 2022.

Perspectives professionnelles
• Titularisation dans le grade d’agent de constatation des douanes 12 mois après la prise

de fonction

• Développement des compétences et connaissances par le biais de formations continues

• Possibilité  de  promotion  par  concours  interne,  examen  professionnel  ou  tableau
d’avancement selon conditions statutaires.

Facteurs clés à moyen terme (3-5 ans)
Perspectives

Impacts qualitatifs sur le métier 

• Mondialisation des circuits de fraude

• Évolution des techniques de fraude

• Évolution des moyens techniques utilisés 

• Augmentation des  flux de marchandises,

de capitaux et de personnes 

• Obligation de suivre une formation 
continue pour maintenir un niveau de 
technicité élevé

• Intensification de la coopération avec les 
autres services de l’État

https://www.legifrance.gouv.fr/loda/article_lc/LEGIARTI000046815632
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046792476
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046792476
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/article_lc/LEGIARTI000046815632
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