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LA DOUANE EN BREF 

Rattachée au ministère de l’Économie, des Finances et de la Souveraineté industrielle et numérique, la direction générale des douanes et droits indirects est en prise 
avec les enjeux contemporains : accélération des échanges commerciaux, nouvelles technologies, nouvelles menaces.

La fonction douane est fondamentalement régalienne. Tous les États du monde ont besoin d’une administration douanière contrôlant les frontières et les flux de 
marchandises.

La douane est chargée de tenir les frontières, qu’elles soient terrestres, maritimes, 
physiques ou numériques, afin de protéger le territoire.

ADMINISTRATION DE LA FRONTIÈRE
ADMINISTRATION DE LA MARCHANDISE

La douane est également l’administration de la marchandise. Elle est chargée 
de son contrôle pour protéger la population, l’économie et l’environnement.
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LA DOUANE EN BREF – FOCUS DIRECTIONNEL

La Direction régionale des douanes de Toulouse s’étend sur huit départements : Ariège (09), Aveyron (12), Haute-
Garonne (31), Gers (32), Lot (46), Hautes-Pyrénées (65), Tarn (81), Tarn-et-Garonne (82). 

Outre les services de son siège à Toulouse, elle comporte 17 services : 7 brigades des douanes (brigades de 
surveillance intérieure et extérieure), 2 centres de viticulture et 8 bureaux de douane (dont l’un est centre 
d’expertise nationale pour la filière armement- aéronautique- aérospatial).

La Direction régionale de Toulouse assure la mise en œuvre de l’ensemble des missions dévolues à la DGDDI, à 
l'exclusion de celles nécessitant l'utilisation de moyens maritimes ou aériens, :
 - assiette, contrôle et recouvrement de droits et taxes notamment au profit de l’État et de l’Union européenne.
- lutte contre la fraude relative aux grands trafics (tabac, produits stupéfiants, contrefaçons, infractions 
financières, espèces protégées, environnement, non respect de diverses normes …), sur les divers vecteurs de 
transport des marchandises.
- accompagnement des opérateurs économiques, notamment pour les filières dédouanement, contributions 
indirectes et viticulture, dans leurs démarches administratives liées au commerce internationnal.
- contrôles migratoires en qualité de garde-frontière.

La proximité géographique de la frontière espagnole et de celle andorrane constitue une particularité intégrée 
par la Direction régionale de Toulouse, dans son activité au quotidien.

ADMINISTRATION DE LA FRONTIÈRE
ADMINISTRATION DE LA MARCHANDISE
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CHIFFRES CLÉS 2023

LUTTE CONTRE TOUS LES TRAFICS
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CHIFFRES CLÉS 2023 DE LA DIRECTION DE TOULOUSE

> Tabacs de 
contrebande

6,385 t
saisies 

704
infractions relevées

> Stupéfiants

4,232 t
saisies 

161 infractions relevées 4,1 t

12,684 kg

120,298 kg

dont 

Autres drogues 

cocaïne

cannabis 

> Fraude 
financière

17 498 106 M €
recouvrés 

cas de manquement à 
l’obligation déclarative

866 109 €
 blanchiment douanier = 
98 365 €

> Protection
du 
consommateur

329
Articles saisis > Armes à 

feu

14
saisies 

> Protection des 
espèces 
menacées

8 infractions 
relevées

> 
Contrefaçons
43 895

articles retirés du marché
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CHIFFRES CLÉS 2023 DE LA DIRECTION DE TOULOUSE

DÉDOUANEMENT ET ACTION ÉCONOMIQUE
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Déclarations en douane déposées, principalement 
sur le bureau de Toulouse Blagnac Aéro

 Fisca l i té  

Près de 2,7 Mds
Droits et taxes perçus par la Recette interrégionale 
Occitanie sur les départements de l’ex-Midi-
Pyrénées

 Dédouanement

929 973

> Accompa gnement  des  
ent repr ises

53 OEA* 15 IMF* 128
*opérateurs
économiques agréés

*informations 
Made in France délivrées

entreprises conseillées par 
les pôles d’action 
économique de la douane
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RESSOURCES HUMAINES (dont spécialistes)
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CHIFFRES CLÉS 2023 DE LA DIRECTION DE TOULOUSE

317
agents

47,60 %

52,40 %

45,11 %
taux global
de féminisation

Agents de la branche 
surveillance, en 
uniforme et armés

Agents de la branche 
administration centrale / 
opérations commerciales

9

8

3

motocyclistes

maîtres de chien

informaticiens
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La douane agit
pour accompagner 
les grands événements 
et pour répondre aux crises

26/05/2024

Dans un contexte mondial mouvant et voyant apparaître 
des crises majeures, la douane joue un rôle de premier 
plan et témoigne de son agilité et de sa réactivité.

C’est cette faculté de réponse que la douane mobilise 
également dans sa participation à la bonne tenue 
d’événements internationaux comme l’a été la Coupe du 
Monde de Rugby et dans la perspective des futurs Jeux 
de Paris 2024. 

La douane démontre ainsi sa capacité à se mobiliser sur 
ses missions et à participer à la sécurisation du territoire 
et des citoyens.
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ACCOMPAGNER LES GRANDS ÉVÉNEMENTS, RÉPONDRE AUX CRISES
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Tout au long de l’année 2023, les services des branches Opérations commerciales et 
Surveillance de la Direction régionale des douanes de toulouse se sont mobilisés pour soutenir 
l’action de l’État, déclinée au plan local, suite aux grands évènements et crises de niveau 
national et internationnal :

➢ Coupe du monde de rugby en France (matchs à Toulouse. Lutte contre le trafic de tabac de 
contrebande et les contrefaçons),

➢ Violences urbaines (lutte contre l’utilisation détournée des engins pyrotechniques, en 
particulier dans le fret express et postal).

➢ Respect de l’embargo à l’import et à l’export de certaines marchandises à l’encontre de la 
Russie, dans le contexte de la guerre en Ukraine.

➢ Soutien de la filière viti-vinicole face aux évènements climatiques.

Pour l’année 2024, même si aucune épreuve des Jeux Olympiques et Paralympiques ne se 
tiendra dans l’ex-région Midi-Pyrénées, la Direction de Toulouse sera mobilisée à l’occasion de 
cet évènement sportif majeur. En effet, ce type d’évènement d’envergure mondial est un 
facteur d’intensification des risques de fraude douanière (contrefaçons, contrebande de tabac, 
 infractions financières, engins pyrotechniques, risque migratoire …).
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LA DOUANE AGIT
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La douane mène une lutte globale contre les trafics, la 
criminalité organisée et le financement du terrorisme :
=> stupéfiants,
=> tabacs et cigarettes de contrebande,
=> contrefaçon, 
=> mouvements de capitaux, 
=> espèces animales et végétales protégées, 
=> biens culturels, 
=> blanchiment des profits illicites issus de ces trafics.

Face à des organisations et réseaux criminels toujours 
plus structurés, la douane adapte sa stratégie, renforce le 
cadre légal de son action et s’engage, à l’aide de plans 
d’action ciblés pour assurer la protection du territoire,
des citoyens, des intérêts économiques et financiers 
nationaux et européens.

La douane s’engage 
dans la lutte contre
toutes les fraudes

26/05/2024
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LUTTE CONTRE TOUTES LES FRAUDES sur la Direction de Toulouse
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Focus sur le trafic de tabac et de cigarette.
Afin d’accentuer la lutte contre le tabac de contrebande, la Direction régionale de Toulouse a :

✔ participé à la signature de plusieurs conventions territoriales de partenariat relatives à la sécurité et à la 
lutte contre les marchés parallèles de tabac, associant la douane, la Préfecture de département, la Police 
et la Gendarmerie nationales, le Procureur de la République et le Président de la fédération 
départementale des buralistes.

✔ piloté avec succès l’opération interministérielle Colbert 1, afin de lutter contre la contrebande de tabac et 
de cigarettes, sur plusieurs axes, en mars 2023.

✔ renforcé ses actions de contrôle en synergie avec les administrations partenaires, au plan local : Police et 
Gendarmerie nationales, Police Municipale...

✔ augmenté le nombre de ses demandes de fermetures administratives de commerces revendant de 
manière illégale du tabac et des cigarettes de contrebande, avec un suivi des Préfectures de département.
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LA DOUANE S’ENGAGE
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La douane assure la protection du territoire, 
des citoyens, ainsi que des intérêts économiques
et financiers nationaux et européens. 

Elle exerce une mission de régulation et de contrôle 
des flux de marchandises
=>  sur l’ensemble des vecteurs d’acheminement
=> sur toutes les frontières

Elle s’adapte continuellement pour concilier fluidité 
avec sécurité des échanges commerciaux.

La douane se transforme 
pour faciliter et sécuriser
les échanges commerciaux

26/05/2024
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La douane doit et sait s’adapter aux évolutions de son 
temps, qu’elles soient sociétales, numériques ou 
environnementales. 

L’innovation est au cœur de sa démarche stratégique : 

=> amélioration des conditions d’exercice de ses 
missions

=> renforcement de ses capacités de riposte aux 
menaces criminelles 

=> développement de sa politique d’ouverture en 
matière de recrutements

La douane innove
pour améliorer
les conditions d'exercice
de ses missions et pour
renforcer son attractivité

26/05/2024
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